
 

ПРАВИЛА 
 ВНУТРЕННЕГО РАСПОРЯДКА ДЛЯ ПОЛУЧАТЕЛЕЙ 

 СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ НА ДОМУ 
 

Гражданин при социальном обслуживании на дому обязан: 
1. В установленное графиком время быть дома и обеспечить 

беспрепятственное выполнение своих обязанностей работником Центра, 
обеспечить доступ работнику  в квартиру (дом), изолировать домашних 
животных. 

2. В случае отъезда или госпитализации предварительно поставить в 
известность об этом работников Центра. 

3. Соблюдать этику общения и поведения, не унижая достоинства 
работников Центра. Обращаться только по имени  и отчеству, не допуская 
грубости и оскорблений. 

4. Сообщить заведующему отделением об оформлении опеки или 
попечительства, о заключении договора на обслуживание на дому с другими 
организациями или учреждениями. 

5.  Сообщить заведующему отделением или социальному работнику о 
выявленных заболеваниях, требующих специализированного лечения, и 
которые могут быть противопоказанием к социальному обслуживанию на 
дому. 

6. Предоставить полные данные о наличии родственников, контактные 
телефоны и адреса. 

7. Обеспечить социального работника необходимым инвентарем и 
моющими средствами за свой счет. 

8. Своевременно обеспечивать социального работника деньгами для 
покупки продуктов, промышленных товаров, оплаты услуг. Все 
предварительные заказы проплачивать авансом. 

9. В случае предварительного заказа продуктов питания, промышленных 
товаров, согласно записи в рабочей тетради, обслуживаемый не имеет права 
отказаться от своего заказа. 

10. Своевременно оплачивать предоставляемые социальные услуги в 
соответствии с условиями договора. 

 
Гражданин при социальном обслуживании на дому не имеет права: 
1. Требовать от социального работника выполнение услуг, не входящих в 

перечень социальных услуг, предоставляемых учреждением социального 
обслуживания. 

2. Впускать в квартиру лиц асоциального поведения (бомжи, алкоголики), 
захламлять жилище. 

В случае невыполнения гражданином требований, на основании 
докладной записки работника Центра учреждение имеет право расторгнуть 
договор о социальном обслуживании на дому. 

 
 


